Marie Karlstrom

Patient

1. Kort personligt budskap till socialstyrelsen, riksdag och regering (max 190 tecken
inkl. blanksteg)?

Jag fick en whiplash-skada 2003 efter en trafikolycka. Trots ihardiga forsoka fick jag
inte min diagnos forran 2015 och da endast pga att jag sjalv sokte lakare privat i bade
Norge och Sverige. | Sverige saknas riktlinjer och kunskap hos vardpersonal om
nackskador. | andra lander ligger man i framkant nar det galler diagnos, behandling
och rehabilitering och man forskar for att visa pa evidens. Jag dnskar ett nationellt
kunskapscentra dit patienter skickas for diagnos och behandling. Jag 6nskar ocksa att
rattspraxis ses 6ver sa vi som har whiphlash-relaterade skador kan fa den erséattning vi
borde vara berattigade till. I Sverige blir vi fortfarande ifragasatta av bade
vardpersonal, Forsakringslassa och forsakringsbolag. Det borde inte fa vara sa, for
evidensbaserad lunskap finns bara man ser utanfor landets granser.

2. Hur fungerar varden i samband med diagnos och behandling for dig idag?

Av sjukgymnast fick jag ett ”whiplash-program” att triina direkt pa sjukhuset, men av
lakarna blev jag totalt nonchalerad. Bade direkt och &ven senare nar inte besvaren fick
over. Jag fick alltsa ingen riktig diagnos. Jag bad om en second opinion hos en utbildad
nackspecialist, men fick endast traffa en vanlig ortoped som inte var sarskilt
intresserad. Efter 12 ar utan riktig diagnos sokte jag mig sjalv till en lakarmottagning i
Norge déar jag traffade en tysk lakare som var specialist inom nackkirurgi. Dar fick jag
antligen en diagnos som stamde val 6verens med mina besvar. Jag har ocksa sokt mig
pa egen hand till en svensk smartlakare med stora kunskaper om nackskador. Dar
verifierades diagnosen med hjalp av fasettledsblockader och jag fick hjalp med
radiovagsbehandling mot nervsmartorna. Min skada har jag dock kvar

3. Ar det n&gra speciella problem som du vill framhélla?

Vi maste bli battre i Sverige pa att stalla diagnos med ex uppratt magnetrontgen och
funktionsrontgen dar man fotar genom munnen mm. Det maste ges méjligheter till
regelbunden rehabilitering utifran diagnosen. Det korrupta rattsvasendet maste fa ett
slut. Vi med nackskador har inte en chans mot fortroendeldkare som ar uppkopta av
forsakringsbolagen och de stora resurser som forsakringsbolagen har for att kalla
manga specialister som ska sla hal pa de enstaka specialister som patienten har rad att
anlita infor tingsrattens forhandlingar. For att inte hamna pa bar backe kande jag mig
tvingad att ga med pa forlikning, vilket gav mig knapp matbar erséttning. Vi har inte
en chans emot forsakringsbolagen och forlorar stora pengar nar vi inte kan fortsatta
arbeta pga skadorna.



4. Forbattringsforslag, framtida utmaningar, hur kan vardprocesser, system, verktyg,
organisation etc. forbattras?

Titta ut i varlden hur man gor dar for att diagnostisera och rehabilitera. Mycket
kunskap finns dar ute att hamta. Tillat fler typer av nackoperationer i Sverige och om
metoden inte finns i Sverige tillat operationer utomlands dar kunskapen finns och
betala ut ersattning for dessa. Synen pa nackskador maste forandras radikalt. Lakare
och sjukgymnaster maste utbildas i modern diagnostik och behandling. Se 6ver
rattsvasendet sa vi patienter har en chans att fa upprattelse och ersattning for skador
och forlorad inkomst.

5. Skulle ett nationellt kunskapscentrum dar aktuell vetenskap och beprévad
erfarenhet om svara kroniska besvar efter nack-, rygg- och hjarnskador samlas kunna
hjalpa dig?

Ja, absolut.

6. Nagot 6vrigt som du 6nskar namna?



